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* Kehtivad kindlad tingimused

Sinu uus ratas tootjalt Husqvarna Motorcycles tdhendab
vabadust ja nii peab see ka jadma. Hoolitseme igas
olukorras selle eest, et saaksid probleemideta soitu
jatkata. Peale tehasegarantii pakume sulle tasuta
teenust Husqvarna Motorcycles MOBILITY
SERVICE. Sellega saad juurdepddsu  meie
mobiilsuspartneri ARC Europe suurele teenindusvdrgule.
See kiire ja mugav teenus on sinu kdsutuses 24 tundi
O0péevas, seitse pdeva nddalas ja 365 pdeva aastas.

Lisateavet selle ulatusliku teenuse osutamise kohta leiad
aadressilt
www.husqvarna-motorcycles.com/mobilityservice

MEIEGA ISTUD ALATI KINDLALT SADULAS...

TEHNILISE RIKKE KORRAL HELISTA ETTEVOTTE Husquarna Motorcycles
ABIKESKUSE NUMBRIL VOI VOTA KESKUSEGA UHENDUST OTSE RAKENDUSE
Ride Husqvarna Motorcycles KAUDU!

Pane téhele, et osutatakse ainult neid teenuseid ja hiivitatakse
ainult need kulud, mille on heaks kiitnud ettevotte

Husqvarna Motorcycles abikeskus.

TEENINDUSE NUMBRID:

RAHVUSVAHELINE**
+372 6979184

** Sellele tasulisele numbrile helistamisel voidakse
nbuda tasu, mis voib olla riigiti erinev.

KEHTIB ALATES 1. JAANUARIST 2024



ULEVAADE TEENUSE Husqvarna Motorcycles MOBILITY SERVICE

TAHTSAIMATEST FAKTIDEST

W KOOSTOOPARTNERID
Husqvarna Motorcycles ja ARC Europe

I MOBIILSUSTEENUS KEHTIB SOIDUKITE KOHTA, MIS ON OSTETUD JARGMISTEST
RIIKIDEST VOI MIDA ON SEAL HOOLDATUD:
Austria, Belgia, TSehhi Vabariik, Taani, Eesti, Soome, Prantsusmaa, Saksamaa, Kreeka, Ungari,
Itaalia, liimaa, Léti, Leedu, Luksemburg, Holland, Norra, Poola, Portugal, Rumeenia, Slovakkia,
Sloveenia, Hispaania, Rootsi, Sveits, Unendkuningriik (Phja-lirimaa ja Euroopa territoorium, sh
Gibraltar ja Kanalisaared — Guernsey, Jersey, Mani saar)

B KEHTIVUSALA (RIKKED, MIS TEKIVAD JARGMISTES RIIKIDES):
Albaania, Andorra, Belgia, Bosnia ja Hertsegoviina, Bulgaaria, Taani (sh Faari saared), Saksamaa,
Eesti, Soome, Prantsusmaa (Euroopa territoorium ning Réunion), Pohja-Makedoonia, Kreeka,
Island, lirimaa, Itaalia, Kosovo, Horvaatia, L&ti, Liechtenstein, Leedu, Luksemburg, Malta, Monaco,
Montenegro, Holland, Norra, Austria, Poola, Portugal, Rumeenia, Venemaa, San Marino, Serbia,
Slovakkia, Sloveenia, Hispaania, Rootsi, Sveits, PGhja-Kiipros, Louna-Kiipros, TSehhi Vabariik,
Tiirgi, Ungari, Vatikan ja Uhendkuningriik (Pohja-lirimaa ja Euroopa territoorium, sh Gibraltar ja
Kanalisaared — Guernsey, Jersey, Mani saar)

B KEHTIVUSAEG
- Iga uue sdiduki ostuga kaasneb 12-kuune tasuta kaitse alates sdiduki registreerimise kuupéevast.
- lga uue sdiduki ostuga kaasneb 12-kuune tasuta kaitse alates sdiduki registreerimise
kuup@evast

B TEENUSEGA KAETUD SOIDUKID
Tootja Husqvarna Motorcycles sdidukid, mida on lubatud kasutada ainult avalikel teedel.

Il SOODUSTATUD ISIK
Omanik voi juht ja kaassoitja.

M TEENUSTE ULATUS
T"ervet Euroopat kattev ulatuslik teenuseosutajate vorgustik ja hadaabikdnekeskus

(60paevaringne, 365 paeva aastas). Teenuseid osutatakse parast VIN-i (sdiduki kerenumber)
edukat kinnitamist, kuna mobiilsusteenus kehtib kindla sdiduki kohta.

TEENUSED

M TEENUSEGA KAETUD JUHTUMID
Tehnilised rikked, vandalism, vargus, varguse katse****, avarii ja tulekahju.

Il KOHAPEAL REMONTIMINE

M PUKSEERIMISTEENUS
Kui sdidukit ei saa kohapeal remontida, voib osutada pukseerimisteenust ettevotte
Husqvarna Motorcycles lahima volitatud edasimiitija juurde (v6i kliendi elukohas tegutseva
edasimiitija juurde, kui see on lahemal kui 50 km).

M LADUSTAMINE
Rikke korral kuni maksimaalselt 2 nadalat kuni taastarneni/aratoomiseni/utiliseerimiseni.

M VARUOSAD
Kui tehniline rike tekib vélismaal: varuosade saatmine ettevotte Husqvarna Motorcycles volitatud
edasimiijale. Teenus holmab saatmiskulusid, kuid mitte varuosade maksumust.

M UTILISEERIMINE VALISRIIGIS
Vandalismi, tulekahju, varguse katse voi varguse korral organiseeritakse utiliseerimine.
Teenus hdlmab transporti jadtmekditluskohta, kuid mitte tollimakse ja ekspertiisikulusid.

W MAJUTUS
Kui sdidukit ei ole voimalik pérast ettevotte Husqvarna Motorcycles volitatud esindusse
pukseerimist samal paeval remontida ja rike iimnes volitatud juhi elukohast tile 50 km kaugusel,
hdlmab teenus kuni 2 inimese majutuskulusid kuni 4 86ks 3 térni hotellis koos hommikusddgiga.

W VOTMEABI
Kaotatud/varastatud/purunenud vétme korral korraldatakse varuvétme saatmine juhile
(teenus hdolmab saatmiskulu) véi ettevotte Husqvarna Motorcycles- volitatud esindusse,
kui see on parim lahendus.

ALATI KINDLALT SADULAS

H SOIDUKULY
Vajaduse korral kanname tehnilise rikke kohta transpordikuludena kuni 77 eurot
(koos kéibemaksuga) ettevdtte Husqvarna Motorcycles volitatud edasimiitija, autorendipunkti,
hotelli, raudteejaama, lennujaama jne juurde / sealt dra.

M ASENDUSSOIDUK
Kui sdidukit ei ole véimalik parast ettevdtte Husqvarna Motorcycles volitatud edasimiidja juurde
pukseerimist samal pdeval remontida, korraldatakse iima labisdidutasuta ja standardkindlustusega
rendiauto (max kategooria B ,Economy“) kuni remonttééde [6petamiseni, aga mitte kauemaks kui
4 toopdeva. ™

M REISI JATKAMINE
Kui sdidukit ei ole voimalik parast ettevotte Husqvarna Motorcycles volitatud edasimiidija juurde
pukseerimist samal paeval remontida, kaetakse reisikulud (max 2 inimest) rikke tekkimiskohast
reisi sihtkohta véi volitatud esinduse asukohta.

Soovitatavad transpordiviisid

- takso, kui sihtkohta on alla 50 km

- 1. Klassi pilet rongis, kui sihtkohta on 50 kuni 1000 km
- turistiklassi lennukipilet, kui sihtkohta on Gile 1000 km

TRANSPORDITEENUS

M REMONDITUD SOIDUKI TRANSPORT
Remonditud s6idukile ettevétte Husqvarna Motorcycles volitatud edasimiitija juurde
jareletulemisega kaasnevad kulud (transpordivahendid on samad, nagu eespool nimetatud),
hiivitab ettevdtte Husqvarna Motorcycles abikeskus. Kui juhil ei ole voimalik mootorrattale jarele
tulla, kaetakse mootorratta juhi koju transportimise kulud. Siinkohal hivitab ettevétte Husqvarna
Motorcycles abikeskus ainult need kulud, mis oleksid tekkinud juhi sbltumatust reisimisest
stidukile jareletulemise korral. Ulejadnud osa peab juht ise tasuma. Tellimisel korraldab ettevétte
Husgvarna Motorcycles abikeskus transpordi juhi valitud transpordifirma voi kullerteenuse poolt,
mille tellib ja mille eest ka tasub juht ise. Seejérel hilvitab ettevotte Husqvarna Motorcycles
abikeskus osa kuludest Ulalkirjeldatud tingimustel.

Seda teenust osutatakse vaid jérgmiste juhtumite korral.
- Rike, vandalism, pleng (koduriigis voi valisriigis)
- Varguskatse (ainult valisriigis)
M REMONTIMATA SOIDUKI TRANSPORT
Kui sdidukit ei saa pdrast ettevdtte Husqvarna Motorcycles volitatud esindusse pukseerimist
4 toopéeva jooksul remontida, transporditakse sdiduk sinu elukoha ldheduses asuvasse ettevotte
Husgvarna Motorcycles volitatud esindusse (mitmekordne transportimine).

Seda teenust osutatakse vaid jargmiste juhtumite puhul.
- rikked, vandalism, pdleng (nii koduriigis kui ka valisriigis)
- varguse katse (ainult vélisriigis)

HEA TEADA

Tasutakse ainult ettevétte Husqvarna Motorcycles abikeskuse heaks kiidetud teenuste
eest. Tehnilise rikke korral helista klienditelefonil.

B KOMMERTSKASUTUS
Kommertskasutuses mootorrataste kohta (nt politsei-, dppestidu- ja rendimootorrattad) kehtib
teenusepakett piiratud kujul (ainult kohapeal remontimine ja puksiirabi).

B TEENUSTE KOMBINEERIMINE
Asendussdiduk, majutus ja reisi jatkamine ei tohi koos iihes rikkejuhtumis esineda.

B TEENUSEGA KATMATA JUHTUMID

Teenus ei kehti jargmiste juhtumite korral:

- Kui volitatud juht ei votnud kohe pérast rikke ilmnemist abiteenuse korraldamiseks
iihendust ettevotte Husqvarna Motorcycles abikeskusega

- Kooskdlastamata teenuseid ei hilvitata

- Rikked, mille pdhjuseks on vddramatu joud, sojategevus, streik, konfiskeerimine, riigiasutuste
kehtestatud piirangud, ametlik keeld, piraatlus, plahvatused, tuumaenergia voi radioaktiivne moju

- Kui rike tekkis motospordiiritusel voi -treeningul osalemise ajal

- Rikked, mis on tingitud haagisest voi kiilgkorvist

- S6iduki mitteotstarbekohasest kasutamisest pohjustatud kahju

- Ettevdtte Husqvarna Motorcycles loata sdidukile paigaldatud varuosast voi tarvikust
pohjustatud kahju

- Tehnilised rikked, mis tekkisid mootorratast volitamata kasutanud véi juhiloata juhi
tegevuse tagajarjel

- Rikked, mis ei tekkinud avalike! teedel (maastikul kasutamine)

***1-silindrilised sdidukid: max 60 000 km voi 8 aastat, olenevalt sellest, kumb enne téitub;
2-silindrilised sidukid: max 80 000 km vai 8 aastat, olenevalt sellest, kumb enne taitub
**** Vargus vi varguse katse on kaetud, kui rike toimub valisiigis

***** Kehtivad siduki autorendipunkti dildtingimused

SINU Husqvarna Motorcyclesi VOLITATUD EDASIMUUJA:

KEHTIVUSAEG:
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